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Сообщаем Вам, что в мае 2023 года в администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Краснодарского края             от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за май                      2023 года поступило 148 письменных обращений от жителей города Лабинска. За отчетный период 49 обращений поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 9 обращений из Управления Президента РФ, 1 обращение из Генеральной прокуратуры Российской Федерации, 5 обращений из прокуратуры Краснодарского края,  25 обращений из администрации Краснодарского края, 9 обращений непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Краснодарскому краю в Лабинском, Курганинском и Мостовском районах, 5 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ), взнос в Фонд капитального ремонта; отлов животных, выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов; комплексное благоустройство; вопросы частного домовладения; строительство и реконструкция дорог; содержание общего имущества; газоснабжение поселений; переустройство и (или) перепланировка жилого помещения; содержание газового оборудования, опасность взрыва; предупреждение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, преодоление последствий и другие.
В дни приема граждан устно в администрацию города обратились                   3 человека по вопросам: выдачи разрешения на ввод в эксплуатацию пристроя к квартире, расположенной по адресу: г. Лабинск, ул. Чехова, 25, кв. 2; массовой гибели домашних животных (кошек) по адресу: г. Лабинск, ул. Д. Бедного, 7; получения транспорта (микроавтобус) многодетной малоимущей семье.
По телефону «горячей линии» в мае 2023 года обратилось 5 человек по вопросам: осуществления ремонта и мойки авто соседом, проживающим по ул. Талалихина, 35; ненадлежащего содержания и выгула собак соседкой, проживающей по адресу: г. Лабинск, с/т Индустрия, ул. Земляничная, 43; осуществления отлова безнадзорных собак в районе домовладения № 123 по ул. Д. Бедного; переноса автобусной остановки маршрута № 8 с ул. Казачьей на ул. Изыскательская; расчистки русла реки Кукса в районе домовладения по ул. Войкова, 34 в г. Лабинске.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется       в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных      и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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