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Сообщаем Вам, что в августе 2024 года администрацией Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского края  от 28.06.2007 № 1270-КЗ                                  «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение                              в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации              от 20.11.2023 № 1300.
В администрацию Лабинского городского поселения за август 2024 года поступило 80 письменных обращений от жителей города Лабинска. За отчетный период 33 обращения поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 10 обращений из Управления Президента РФ,                                  7 обращений из администрации Краснодарского края, 1 обращение из Лабинской межрайонной прокуратуры, 15 обращений непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор) Северо-Кавказского управления, 1 обращение из администрации муниципального образования г. Краснодара, 1 обращение из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: обращение с твердыми коммунальными отходами; вопросы частного домовладения; комплексное благоустройство; благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров; личные подсобные хозяйства; водоснабжение поселений; статус и меры социальной поддержки ветеранов боевых действий; санитарно-эпидемиологическое благополучие населения и другие.
В дни приема граждан устно в администрацию города обратились                              10 человек по вопросам: нарушения межевой границы при строительстве по                  ул. Революционная, 408 и обустройства водоотведения в сторону земельного участка заявителя по ул. Шервашидзе, 62\2; покоса сорной растительности (амброзии) в мкр «Предгорье»; проведения собрания по выбору делегатов; ознакомления с документами по строительству детской площадки в  хут. Заря Мира; начисления оплаты за услуги ООО "Лабинский ЖЭК" и электроэнергию; ремонта подъезда; подсыпки щебня вокруг остановочного павильона 300 квартал и установке стекол по бокам; некорректного общения директора МУП «Тепловые сети» с заявителем; оплаты за теплоснабжение; подтопления домовладения во время выпадения осадков по ул. Коммунальная, 112; установки мусорных контейнеров (старые вывезли, новые не установили); организации водоотведения от ул. Пушкина до ул. 40 лет Октября для предотвращения подтопления земельного участка заявителя; отключения территории по ул. Халтурина, 22 от электрической энергии; ямочного ремонта ул. Ясная вблизи дома № 43; нарушения тишины на площади ДК в ночное время.
По телефону «горячей линии» в июле 2024 года обратились 9 человек по вопросам: регулярного нарушения тишины и покоя жителей со стороны семьи участника СВО по ул. Привокзальная, д. 7; несвоевременного вывоза мусора по ул. Тимошенко; нападения стаи бродячих собак  по ул. Красная в районе городского суда; подтопления домовладения и гаража по ул. Красная, 87 после дождя 05.08.2024; проведения дорожных работ в ночное время по ул. Горького              (с 3 часов ночи); наведения санитарного порядка на пересечении ул. Шевченко и ул. Свободы; ремонта дороги по ул. Воровского и в районе СОШ № 7; содержания овец по ул. Красина, 1/1; содержания теленка соседями по адресу:                                         ул. Черноморская, 52; складирования навоза на межевой границе с соседями по                   ул. Черноморская, 52.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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