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Сообщаем Вам, что в октябре 2021 года в администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского края             от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за октябрь 2021 года поступило 72 письменных обращения от жителей города Лабинска.                          За отчетный период 26 обращений поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 3 обращения из Управления Президента РФ, 20 обращений из администрации Краснодарского края, 3 обращения непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Также в администрацию Лабинского городского поселения поступило              1 обращение из Министерства труда и социального развития Краснодарского края.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 6 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов, несанкционированная свалка мусора, личные подсобные хозяйства, защита прав на землю и рассмотрение земельных споров, комплексное благоустройство, оказание финансовой помощи, благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров, строительство и реконструкция дорог, санитарно-эпидемиологическое благополучие населения, предоставление субсидий на жилье, водопонижение и берегоукрепление, борьба с аварийностью, безопасность дорожного движения, дорожные знаки и дорожная разметка, уличное освещение, конфликты на бытовой почве, газификация поселений, градостроительство и архитектура, перерасчет размера пенсий и другие.
В дни приема граждан главой поселения устно в администрацию города обратились 10 человек по следующим вопросам: несогласие с решением административной комиссии, неудовлетворительная работа председателя ТОС № 6 Ахв О.Л., конфликтная ситуация с соседями, обустройство детской площадки в МКД по адресу: г. Лабинск, ул. Революционная, 369, ремонт дороги (въезд во двор) МКД по адресу: г. Лабинск, ул. Революционная, 369, оформление земельного участка под МКД по ул. Горького, 21, определение управляющей организации для управления МКД по ул. Горького, 21, оказание содействия в качестве нуждающейся в жилом помещении, образование трещины в стене МКД по ул. Б. Хмельницкого, 116/1, благоустройство и ремонт ул. Сочинская, предоставление жилья, конфликтная ситуация с соседкой Кисленко Л.А., проживающей по ул. Красина, 46/1, складирование мусора на межевой границе, строительство сарая к домовладению заявителя, строительство забора на межевой границе с нарушениями и без согласия соседей, уборка мусора на пересечении улицы Гвардейская - улицы Советская, получение квитанции от МУП «Санитарная очистка», уборка колонн на тротуаре по ул. Победы в районе кафе «Шашлычный двор». 
По телефону «горячей линии» в октябре 2021 года обратился 1 человек по вопросу: получение разрешения на обустройства ограждения вокруг храма 
300-го квартала по ул. Мира.
В октябре 2021 года на территории Лабинского городского поселения было проведено 4 схода граждан. 
В целях оказания адресной социальной помощи гражданам при администрации Лабинского городского поселения Лабинского района работает комиссия по оказанию социальной поддержки малообеспеченным гражданам и гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию. Комиссия работает в соответствии с утвержденным Порядком оказания социальной поддержки, где прописаны категории граждан, имеющие право на адресную социальную помощь из средств местного бюджета. В октябре 2021 года материальной помощи оказано не было.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется       в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных      и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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